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Pflegeleitbild 
 
 
 
 
 
„ Eine Krankenschwester hat die Aufgabe, den Einzelnen – 
gesund oder krank – bei jeden Handlungen zu unterstützen, die 
der Gesundheit oder deren Wiederherstellung ( oder zu einem 
friedlichen Tod ) beitragen, die er selbst ausführen würde, wenn 
er über die erforderliche Kraft, das Wissen und den Willen 
verfügte. 
Ebenso gehört es zu ihren Aufgaben, dem Kranken zu helfen, 
seine Unabhängigkeit so rasch wie möglich wiederzuerlangen „. 
 
 
 
 
 
 Virginia Henderson 
 
 
 
 
 
 
 
Wir können das Leben nicht verlängern, aber wir können helfen, das Leben angenehm zu 
gestalten. 
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Pflege ist ein Beziehungs- und Problemlösungsprozess zwischen dem alten, kranken, 
behinderten, sterbenden oder ratsuchenden Menschen und der Pflegekraft. 
 
Wir leisten ganzheitliche, aktivierende Pflege, die sich am Befinden des Patienten orientiert, 
nicht nur am Befund. Dabei ist es oberstes Ziel, Ressourcen zu nutzen und die 
größtmögliche Unabhängigkeit  des Patienten zu erhalten bzw. wiederherzustellen. 
Pflegenden Angehörigen geben wir Hilfestellung und Anleitung bei der Pflege, sowie 
psychischen Beistand. 
 
Die Pflegeleistung führen wir unter Berücksichtigung psychologischer, ethischer und sozialer 
Aspekte durch. Dabei werden die individuellen Bedürfnisse des Patienten weitestgehend 
berücksichtigt und die aktive Mitbestimmung an seiner Pflege gefördert. Wir erstellen eine 
möglichst exakte Biographie des Patienten, um die Akzeptanz der Persönlichkeit 
gewährleisten zu können. 
 
Eine Atmosphäre zu schaffen, in der sich der Patient wohl fühlt,  ist für uns selbstverständlich 
und ein Bestandteil gesundheitsfördernder Maßnahmen. Dabei berücksichtigen wir Vorlieben  
und realisierbare Wünsche des Patienten. 
 
Die letzte Lebensphase sollte, unter Berücksichtigung ethischer und religiöser Bedürfnisse 
sowie durch kontinuierliche, einfühlsame Sterbebegleitung , einen würdigen Abschluss 
darstellen. 
 
Zwischen den Hausärzten unserer Patienten, Physiotherapeuten, Logopäden und anderen 
an der Pflege beteiligten Berufsgruppen und der Pflegedienstleitung besteht eine kooperative 
Zusammenarbeit. 
 
Durch tägliche Fallbesprechung zwischen Personal und Pflegedienstleitung, sowie im 
gesamten Team, werden die Qualität der Pflege optimiert und Pflegeziele erreichbar 
gemacht. Unser fachlich sehr gut qualifiziertes Personal ist in der Lage, Pflegeplanungen 
und Standards im täglichem Pflegeprozess einzusetzen und kann damit eine gute Pflege 
gewährleisten. 
Wir führen kontinuierlich Weiterbildungsmaßnahmen nach aktuellen Erkenntnissen für alle 
Mitarbeiter durch und können somit der spezifischen und individuellen Verantwortung 
gegenüber dem Patienten gerecht werden. Wir schätzen und diskutieren mit unseren 
Mitarbeitern deren Standpunkte und Erfahrungen im pflegerischen Bereich, um so die 
Entwicklung des Pflegedienstes zu fördern. 
 
Eine zweckmäßige Dienstplangestaltung ermöglicht es, durch  Einsatz bestimmter 
Pflegekräfte, diese zu Bezugspersonen für unsere Patienten werden zu lassen. Das 
Mitspracherecht der Mitarbeiter bei der Gestaltung des Dienstplanes wird gewährleistet. 
 
Pflege erfordert klare Richtlinien und eine schriftliche Planung. Bei der ganzheitlichen 
Beziehungspflege arbeiten wir nach  dem Pflegemodel von V. Henderson. 
Wir erarbeiten für jeden Patienten eine exakte Pflegeplanung, die individuell auf den 
Patienten zugeschnitten ist und durch Pflegedokumentation nachweisbar gemacht wird.  
Pflegeplanungen werden periodisch überarbeitet und wenn nötig angepasst. Sie beziehen 
sich auf physische, psychische und soziale Aspekte der Patienten. 
                                                                                                                                       
Jeder Mitarbeiter unseres Pflegedienstes sieht den Patienten als besonderen Menschen mit 
seinem Schicksal und seiner Menschenwürde und bringt ihm Achtung, auch in Form der 
Einhaltung der Schweigepflicht und des Datenschutzes, entgegen. 
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